Tim hiéu vé TAT CA loi ich bao hiém cua quy vi

Cham séc dé khang dinh gidi tinh
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Cham séc dé khang dinh giéi tinh la gi?

N6i mét cach rong rai nhat, cham séc dé khang dinh gidi tinh (gender-affirming care) la dich vu

cham séc nham ton trong va cong nhan trai nghiém cua ngudi chuyén gidi, phi nhi phan hoac lién
gidi tinh. V& viéc tiép can diéu tri lién quan dén chuyén dbi gidi tinh, cham séc dé khang dinh gidi tinh
dé cap dén céac bién phdp can thiép nham hd tro moi ngudi trong qud trinh chuyén déi gidi tinh clia ho.

Nhiing gi dugc bao hiém?

Bao hiém CareOregon bao gém céac dich vu diéu tri khang dinh gidi tinh theo Oregon Health Plan
va Pao luat Ha vién 2002. Theo luat cla tiéu bang Oregon, diéu tri khdng dinh gidi tinh dé cap dén bat
ky thi thudt, dich vu, thudc, thiét bi hodc san phdm nao ma bac si ké toa dé diéu tri cho mot cd nhan vi
su khéng phu hgp gilta ban dang gidi tinh ctia ho va gidi tinh dugdc chi dinh khi sinh.

Vi Iong Iuu y: Ching t6i st dung cdc thudt ngity khoa dé cho r6 rang va dé dang tiép cén khi su viéc cd lién hé dén viéc khdm phd
phdu thudt chuyén déi gidi tinh. Ching t6i hiéu rang quy vi cd thé khéng nhdn dinh hodc cém thdy thodi mdi khi st dung mét s thudt
ngii nay dé mé ta trdi nghiém ciing nhu vé co thé cia minh.
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Céch thuic ti€p can dich vu

cap careoregon.org/GAC

0 Bat dau véi cdc nha cung cap dich vu cham séc chinh va stic khoe tam than caa quy vi.

9 Tu lam quen véi cdc bién phap can thiép y té va nhiing gi cam thay tét nhat cho quy vi.

Xac dinh xem liéu chan dodn chting phién muén gidi (gender dysphoria) cé can thiét dé cé dugc
dich vu cham séc ma ban can hay khong.

Quy vi c6 thé tham khao danh sdch cac nha cung cap dich vu cham séc khang dinh gidi tinh
¢6 hgp dong, nhitng ngudi cé kinh nghiém va dudc huadn luyén dé lam viéc véi cac bénh nhan
thudc nhiéu gidi tinh khdc nhau trén trang web clia chiing t6i tai careoregon.org/GAC

Né&u quy vi can trg giup trong viéc tiép cén cac dich vy, hoac néu quy vi muén ndi chuyén vai
mot ai d6 vé cac dich vu ma CareOregon cung cap, hdy goi Bé phan Dich vu Khach hang theo
s6 503-416-4100, s6 goi mién cudéc phi 800-224-4840 hoiac goi TTY 711.




Lam quen véi CareOregon

Qua trinh cham séc dé khang dinh giéi tinh dudc cung cap béi CareOregon,
chuong trinh bao hiém stic khée Medicaid ctia quy vi. Tim hiéu thém vé ching

toi tai day.

Khi néi d&n Medicaid & Oregon, quy vi 6 thé nghe ngudi ta dung nhiéu tén goi hodc tén viét tat khdc nhau.
D3 1a bai vi trong chuong trinh nay ¢o rat nhiéu to chic tham gia dé dam bao quy vi lubn nhan dugc su
cham séc ma quy vi xiing déng dudc nhan. Lam thé nao quy vi cé thé hiéu hét vé diéu nay?

That hitu ich khi nghi vé Medicaid tai Oregon giong nhu mét kim tu thap

Co quan Quan ly Y té Oregon (Oregon Health Authority, hodac OHA) la ¢ quan
diéu hanh chudng trinh Medicaid cho toan tiéu bang Oregon, dudc goi la Chudng
trinh Bdo hiém Y t& Oregon (Oregon Health Plan - OHP).

Health Share of Oregon (HSO) dudc goi la mét té chiic cham séc phéi hap
(Coordinated Care Organization, hoac CCO). Health Share of Oregon hoat
dong theo OHA dé phuc vu cac thanh vién OHP trong khu vuic ba quan.

Health Share of Oregon

CareOregon la mot trong mét s6 cdc bén cung cap bao hiém trong khu vuc ba
quan ma ho trg cdc CCO ciia Health Share cung cép dich vu cham séc. Chiing
t6i ciing gitip diéu phdi dich vy ngén ngif cho thanh vién cta chiing toi. CareOregon

Nha cham sdc stic khoe chinh cua quy vi (primary care provider, hoac PCP) c6
thé 1a mét bdc si, mot y td, trg ly béc si hodc chuyén gia liéu phap tu nhién. Ho diéu
phéi viéc cham séc clia quy vi véi CareOregon va cac thanh vién khac trong nhom
y t& nhu nha si, chuyén gia vé stic khoe tdm than, dudc si va nhiing ngusi khéc.

CareOregon sé cung cap cac dich vu nhu  Quy vi ciing ¢é thé sii dung céc dich vu
sau cho cdc thanh vién cua Medicaid quan trong nhu sau:
(thudc Chuadng trinh OHP): » Dich vu didu phéi cham séc
» Dich vu cham sdéc suc khde thé chat >
» Cham sdc stc khde tdm than >
» Diéu tri cai nghién » Céc tuy chon dich vu dua rudc
>
>

Hiéu thuéc
Dich vu cham sdc tién san va tré so sinh

» Cham séc rang miéng

» Medicare thong qua CareOregon Advantage

» Cham séc diéu dudng va cham séc gidm nhe
thong qua Cac bén cham séc tai gia

Dich vu théng dich
Phong cadp cuu va phong khdm khan cép

Quy vi c6 thé nhan thu nay bang mot ngdbn nglt khac,

theo dinh dang chit in I6n, chit ndi braille hodc mot

dinh dang khdc theo y mudn. Quy vi cling cd thé yéu

cau mot thong dich vién ho trg. Trd gitip nay hoan

toan mien phi. Hay goi 800-224-4840 hodc TTY 711.

Ching toi chdp nhan cac cubce goi chuyén tiép. m
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