
Ми піклуємося про ваше здоров’я, тому допомагаємо з поїздками на прийом до лікаря, а 
також з наданням послуг, які покриваються Програмою медичного обслуговування штату 
Орегон (OHP). Якщо ви не можете приїхати на прийом до лікаря за даною програмою, 
служба Ride to Care яка є нашим партнером, може доставити вас туди.

Акцент: Транспорт
Дізнатися про ВСІ переваги
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У разі виникнення питань, ви можете зателефонувати 
до служби підтримки клієнтів програми CareOregon за 
номером 800-224-4840

Зателефонуйте до служби Ride to Care за номером 855-321-4899 або телетайп 
771 щоб дізнатися, яка послуга підходить саме вам. Під час кожної телефонної розмови, ми 
задаємо питання про поїздку, а також про необхідні вам послуги.  За можливості, будь-ласка, 
телефонуйте нам принаймні за два робочі дні до прийому до лікаря, щоб обговорити та 
запланувати поїздку. Ви можете запланувати поїдку за 90 днів.

Три способи потрапити на прийом до лікаря

Працівники служби Ride to Care будуть працювати з вами, щоб знайти найбільш 
прийнятний і найменш витратний варіант, який відповідає вашим потребам:

Громадський транспорт

Ми надаємо проїзні квитки, які діють продовж 
дня або місяця. Ми обговоримо вашi прийоми 
до лікаря, а потім вирішім, який квиток більше 
підходить вам, а саме, денний або місячний.

Відшкодування

Ми відшкодовуємо тариф за милю на поїздки до 
медичних закладів і назад.  Ви можете приїхати 
самостійно або хто-небудь інший відвезе вас до 
лікаря. Гроші на відшкодування зараховуються на 
передплачену дебетову картку.

Поїздки на автомобілі

Ми можемо запланувати індивідуальні та спільні 
поїздки. Виходячи з ваших медичних потреб, 
ми можемо надати седан, фургон з інвалідним 
візком, транспортний засіб із ношами або 
спеціалізовану машину швидкої допомоги.

 
Ви маєте право зробити 
запит на поїздку у день 

запиту або наступного дня. 
Однак, якщо ваш запит 
надіслано завчасно, а 

попит на поїздки високий, 
із медичної точки зору 
ми надаємо пріоритет 
терміновим запитам. 
зателефонуйте до 

служби Ride to Care Для 
отримання детальної 

інформації  
за номером 855-321-4899

або телетайп 771
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Транспортування – це послуга, яка надається Програмою медичного обслуговування 
штату Орегон або програмою Medicaid. Дізнатися більше про нас.

Дізнатися про медичне обслуговування штату Орегон

Коли в Орегоні люди говорять про Medicaid, ви можете почути від них багато різних назв 
або імен. Це відбувається тому, що існує багато організацій, які надають медичні послуги, 
щоб ви отримували догляд, який ви заслуговуєте. Для чого все це?
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Для користувачів програми Medicaid (OHP) за 
допомогою CareOregon ви можете отримати такі 
наступні послуги: 

	⊲ Контроль фізичного здоров’я
	⊲ Контроль психічного здоров’я
	⊲ Лікування наркотичної залежності
	⊲ Стоматологічне обслуговування
	⊲ Перевага використання програми Medicare за 

допомогою програми CareOregon.
	⊲ Хоспісна та паліативна терапія за допомогою 

компанії Housecall Providers.

Ви також можете користуватися наступними 
важливими послугами, такими як:

	⊲ Координація догляду
	⊲ Фармацевтичні послуги
	⊲ Медичне обслуговування вагітних та догляд 

за дітьми раннього віку 
	⊲ Транспортні послуги
	⊲ Послуги перекладача. 
	⊲ Екстрена та невідкладна медична допомога.

Залишились питання?
Або вам потрібно більше інформації? 
Зателефонуйте до нашої служби підтримки  
за номером 800-224-4840 бо надішліть 
захищене повідомлення за допомогою нашого 
порталу careoregon.org/portal

Уся необхідна інформація надається на різних 
мовах, великим шрифтом шрифтом Брайля або 
у необхідному вам форматі. Ви також можете 
запросити перекладача. Ця послуга надається 
безкоштовно. Зателефонуйте за номером 
800-224-4840  або по телетайпу TTY 711.

Управління охорони здоров’я штату Орегон  (OHA, Oregon Health Authority)  
використовує програму Medicaid по всьому штату Орегон, яка називається Програмою 
медичного обслуговування штату Орегон (OHP) (Oregon Health Plan (OHP).

Health Share of Oregon (HSO) це так звана координована медична організація (ССО).  
HSO працює під керівництвом Управління охорони здоров’я штату Орегон для 
надання послуг користувачам Програми медичного обслуговування штату Орегон 
у трьох округах.

Вашим постачальником первинної медико-санітарної допомоги (РСР) 
може бути лікар, практикуюча медсестра, помічник лікаря або натуропат. 
Вони координують ваше лікування за програмою CareOregon разом із 
іншими членами медичної команди, такими як стоматологи, психіатри, 
фармацевти та інші.

Програма CareOregon це один з кількох постачальників  страхових послуг у 
трьох округах, яка допомагає координованій медичній організації (ССО) надавати 
медичну допомогу.  Транспортні послуги надаються за програмою CareOregon.

Це все дозволяє думати про Medicaid, як про щось дуже важливе


