Hay hiéu biét ve TAT CA cac phuc loi ctia quy

oL Céc phuc Igi va dich vu dudc pham

Cac thanh vién clia ching ta dua vao thuéc men dé cé dudc va gitt gin stc khoe. Dé l1a ly do
tai sao chung t6i tra tién cho nhiéu loai thudc theo toa. Chiing t6i mudn ddm bao rang quy vi
c6 dudc céc loai thudc ma quy vi can. NEu quy vi can gap mét loai thudc khong duge bao hiém,
hdy goi cho B& phan Dich vu Khach hang theo s6 800-224-4840 hoac TTY 711

Thuoc dugc bao biém

Nhiéu toa thudc dudc bao tra
theo bao hiém thudc Medicaid
cla quy vi, nhung khoéng phai
tat cd déu dudc thanh todn.
Danh muc thuéc la mét tap
sach nho cho biét chiing t6i
bao hiém nhiing loai thuéc
nao. Khi bac si clia quy vi ké
toa mot loai thudc cho quy
vi, hdy hoi xem liéu loai thubc
dé cé nam trong danh muc thudc cla
| CareOregon hay khong.

Gidi han ve toa thuoc

Caéc loai thuéc nay khéng dudc bao hiém:

» Nhiing thuéc khéng cé trong danh
muc cla chung toi

» Thudc diéu tri cac bénh trang ma khéng dugc
Chuong trinh Bao hiém Y té Oregon bao tra.

> Céﬁc loai thudc dudc st dung cho muc dich
tham my.

» Thubc khéong dude FDA chép thuan.

» Thudc khdong dude chédp thuan cho tinh trang
stlic khoe cla quy vi.

Y, Cac gidi han khac:

Mua lai thusc theo toa (Refills) > Quj .G iné phen due e kg
co tén hiéu (name-brand).

» Quy Vi cé thé phai thit cac loai thudc khac trudc
(con dugc goi la liéu phap tung budc).

» Thudc dd cd thé bi han ché& theo dé tudi.

Pa s6 cac toa thudc déu cd luong thudc
du dung gidi han ¢ muc 31 ngay hoac it

hon.Hau hét cac toa thudc déu cé lugng
thudc dudc gidi han dung trong 31 ngay

hodc it hon . D&i véi hau hét cac loai thude, ngay » Thuc dé c6 thé cé gidi han vé s6 luong.
sém nhat quy vi co6 thé tiép tuc mua lai toa thubc » Toa thudc clia quy Vi c6 thé can phai dudc chap

la 23 ngay sau khi quy vi d& mua thudc theo toa thuan trudc.
lan sau cung. Chu\ng tol cung cap [udn%thg\?c su » Hiéu thudc clia quy vi s& can gli hda daon truc
dung trong 90 ngay cho nhieu loai thuoc dieu tri ti€p cho OHA d6i v3i céc toa thudc vé stic khde

cac bénh man tinh. N "
\_ i ) L tam than.

J

Quy vi c6 thac mac?

Hay goi cho nha cung cép dich vu clia quy vi néu quy vi cé thac mac vé viéc ti€p tuc mua lai thudc theo
toa (relllls), nhan phé duyét trudc hodc néu quy vi bi ti chdi tai hiéu thudc. NEu quy vi cd bat ky thadc mac
nao khac, vui long goi cho Bé phan Dich vu Khdch hang CareOregon theo s6 800-224-4840 hoac TTY 711
(dusng day danh cho ngudi khiém thinh hoac khuyét tat vé phat am), hoac gli cho chiing téi tin nhdn an
toan tai careoregon.org/portal
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Hay hiéu biét vé CareOregon

Cac phuc Igi va dich vu dudc pham dugc cung cap bdi CareOregon,
chuong trinh bao hiém y té& Medicaid cta quy vi. Tim hiéu thém vé
chung toi tai day.

Khi néi d&n Medicaid & Oregon, quy vi c6 thé nghe ngudi ta dung nhiéu tén goi hodc tén viét tat khdc

nhau. D4 1a bdi vi trong chuong trinh nay cd rat nhiéu to chic tham gia dé dam bao quy vi lubn nhan
dugc su cham séc ma quy vi xiing dang dugc nhan. Lam thé nao quy vi cé thé hiéu hét vé diéu nay?

That hiru ich khi nghi vé Medicaid tai Oregon giong nhu maét kim tu thap

Co quan Quan ly Y té Oregon (Oregon Health Authority, hodac OHA) la cd quan diéu hanh xalih
chuang trinh Medicaid cho toan tiéu bang Oregon, dudc goi la Oregon Health Plan (OHP). H@:{

Health Share of Oregon (HSO) |a t6 chiic dudc goi la to chiic cham séc phéi hop
(Coordinated care organization, hodc CCO). Health Share of Oregon hoat dong theo
OHA dé phuc vu cac thanh vién OHP trong khu vuc ba quan.

CareOregon la moét trong mét s6 cac bén cung cap bao hiém trong khu viic ba quan ma
hé trg cac CCO clia Health Share cung cap dich vu cham séc. Chting t6i cling diéu phéi
cac phic lgi va dich vu dudc pham cho cac thanh vién ciia chiing toi.

Co nhiéu hiéu thudc trong mang lugi CareOregon Mang lugi cta chting t6i bao
goém hau hét cac chudi nha thudc I6n va nhiéu nha thuéc doc lap. Ching t6i cling
cung cap céc tuy chon dat mua thudc qua buu dién. Tim hiéu thudc trong mang

lLidi cua ching toi tai careoregon.org/find-a-provider

CareOregon sé cung cap cac dich vu nhu  Quy vi ciing ¢cé thé sii dung céc dich vu
sau cho cdc thanh vién ctia Medicaid quan trong nhu sau:
(thuéc Chuong trinh OHP):
» Dich vu cham sdéc suc khde thé chat >
» Cham sdc stic khde tdm than >
» Diéu tri cai nghién » Céc tuy chon dich vu dua rudc
>
>

v

Dich vu diéu ph&i chdm séc
Thudc men
Dich vu cham sdc tién san va tré so sinh

» Cham séc rang miéng
» Medicare thong qua CareOregon Advantage

» Cham sdc tré sd sinh va cham séc giam nhe
théng qua cdc nha cung cap tai gia

Dich vu théng dich
Phong cap cuiu va phong khdm khan cép

Quy vi ¢6 thé nhan tai liéu nay bang mot ngon
nglt khdc, theo dinh dang chit in 16n, chit noi
braille hodc mét dinh dang khéc theo v muén.
Quy vi cling ¢ thé yéu cau mot thong dich
vién. Trg gidp nay 13 hoan toan mién phi. Goi

800-224-4540 hoac TTY /M. m ,
careoregon.org He,.thﬁ CareOr‘égom

MED-24784203-VI-0605 OHP-HSO-21-2527
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